
CASE

Agera i tid – skapa en gemensam 
bild av närvaro och agera tidigare

Kontext:
I många kommuner finns idag god tillgång till 
närvarodata. Utmaningen ligger sällan i att samla in 
data – utan i att skapa en gemensam bild av vad den 
faktiskt visar.

När arbetssätt och uppföljning skiljer sig mellan skolor 
blir det svårt att jämföra, lära av varandra och prioritera 
rätt insatser. Resultatet blir ofta att arbetet sker lokalt, 
reaktivt och utan tydlig riktning på kommunnivå.

Med Skola24 Närvarostöd blir det möjligt att 
synliggöra mönster, jämföra skolor och använda data 
som grund för dialog och beslut.

Digital pussel: Skola24 Schema, Frånvaro, Närvarostöd. 

Utmaningar:

Svårt att se och förstå skillnader 
mellan skolor 

Begränsad möjlighet att identifiera 
mönster och riskområden 

Arbetssätt och insatser utvecklas lokalt 
istället för gemensamt 

Vad kan ni se med Närvarostöd? Detta blir möjligt med Närvarostöd 

Med hjälp av Närvarostöd blir det möjligt att få 
en helt annan överblick över verksamheten:

● Hur frånvaro skiljer sig mellan skolor 

● Vilka mönster som återkommer över tid 

● Var insatser behöver sättas in först 

● Vilka skolor som lyckas bättre 
– och vad de gör annorlunda 

 När skillnader blir synliga skapas också en 
naturlig grund för dialog och gemensamt lärande

Med rätt beslutsstöd blir det möjligt att se skillnader mellan skolor, 
förstå vad som fungerar – och agera tillsammans

Utan en gemensam och jämförbar bild uppstår 
ofta följande utmaningar:

Dialogen kring närvaro bygger mer på 
antaganden än på fakta 

Det gör det svårt att arbeta proaktivt och 
att ta tillvara på den samlade kunskapen i 
organisationen

När data används som en gemensam grund 
förändras arbetssättet:

● Skillnader och mönster mellan skolor synliggörs 

● Resultat används som grund för dialog mellan 
skolor och huvudman 

● Arbetssätt och insatser kan delas och 
utvecklas gemensamt 

 Fokus flyttas från enskilda skolor till ett 
gemensamt lärande i hela kommunen



Så stöttar Skola24 

1. Tolka och förstå närvarodata på både skol- och kommunnivå 

2.

3.

4.

Resultatet ni kan uppnå 

Jämföra resultat 
mellan skolor 
och dra lärdomar 

Skapa mer 
datadrivna samtal 
mellan skolor

Prioritera insatser 
där de gör störst 
skillnad 

Effekter i korthet 

Tidigare 
identifiering 
av riskområden 

Ökat lärande och 
erfarenhetsutbyte 
mellan skolor 

Mer träffsäkra 
och samordnade 
insatser 

För att få ut full effekt av Närvarostöd kan arbetet kompletteras med riktad 
handledning där ni får stöd i att använda data i praktiken.

Tillsammans arbetar vi med att:

Identifiera mönster och avvikelser 

Skapa en gemensam bild av nuläget 

Använda underlagen som grund för dialog och prioritering 

Fokus ligger på att göra data till ett verktyg för utveckling – inte bara uppföljning

När arbetet struktureras på detta sätt blir det möjligt att:

Arbeta mer 
samordnat i hela 
organisationen 

Starkare 
gemensamt 
ansvar för 
närvaro 



Kontakta oss
Vi på Skola24 berättar gärna mer om hur vi kan hjälpa just 
din verksamhet.

Kontakta oss

Kontakta oss

“När vi började jämföra 
skolor såg vi mönster vi 
inte sett tidigare – och det 
förändrade våra samtal.”

Produkter

Skola24 Närvarostöd 
Skola24 Närvarostöd är en tjänst som hjälper 
er att förstå vad er närvarodata faktiskt visar – 
och använda den som grund för att skapa 
förändring i verksamheten.

Genom en datadriven nulägesanalys, följt av 
riktade insatser och uppföljning över tid, blir 
det möjligt att identifiera mönster, jämföra 
skolor och arbeta mer systematiskt med 
närvaro.

https://www.skola24.com/kontakt/kontakta-oss/
mailto:sales@skola24.com?subject=Jag%20är%20intresserad%20av%20Närvarostöd
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